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RESUMO

O objetivo deste artigo se centra na
verificacdo da aplicacdo e no exame dos
resultados da metodologia aprendizagem
baseada em trabalho (WbL, em inglés)
em uma instituicdo de uma rede
hospitalar publica dedicada a assisténcia
perinatal. Os métodos adotados na
investigacao se alicercam
principalmente no relato de caso e na
pesquisa-acao, abordando 0S

procedimentos e as  orientagOes

nutricionais as maes e os cuidados com
0s bebés prematuros ou nascidos em
tempo normal oferecidos por residentes
em um ambulatério de nutricdo
acompanhadas por uma preceptora. Os
resultados alcangados se mostram
atraentes em termos de capacitacdo das
residentes, do apoio ao ensino-
aprendizagem e do acompanhamento as

pessoas atendidas.

Palavras-chave: Metodologia ativa, Ensino-aprendizagem, Perinatologia.

ABSTRACT

The aim of this article focuses on
verifying the application and examining
the results of the work-based learning
(WbL) methodology in an institution of
a public hospital network dedicated to

perinatal care. The methods adopted in
the investigation are mostly based on
case report and action research,
addressing  the  procedures  and
nutritional guidelines for mothers and
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the care of premature babies or those obtained are attractive in terms of
born in normal time, carried out by training of residents, teaching-learning
residents in an nutrition ambulatory support, and patient follow-up.

accompanied by a governess. The results

Keywords: Active methodology, Teaching-learning, Perinatology.

1. INTRODUCAO

Em educacdo — particularmente na educacdo profissional —, 0s métodos
instrucionais configuram a base essencial do ensino-aprendizagem. Delineia-se o método
de ensino como 0 processo em que se alcancam determinados objetivos educacionais,
com a meta de proporcionar o aprendizado. Esses métodos sdo alicercados em atividades
em que os discentes desenvolvem maior autonomia, devidamente guiados por professores
—no caso desta pesquisa, preceptora —, e, segundo Libaneo (2012), qualificam-se como
metodologias ativas de aprendizagem, encerrando em um dos modelos a aprendizagem
baseada em trabalho (WbL, work-based learning, em inglés).

Como estratégia instrucional, no periodo académico de nivel superior ou logo apds
esse, a WbL introduz o residente no local de trabalho, propiciando experiéncias préaticas
e reais, com a intencédo ao final da combinacdo da teoria com a prética.

O objetivo da investigacdo se ampara na verificacdo da aplicacdo e no exame dos
resultados da WbL em uma instituicdo de uma rede hospitalar publica dedicada a
assisténcia perinatal.

Diante do exposto, constitui-se como questdo de pesquisa: Obtém-se resultados
aceitaveis nos procedimentos e nas orientagdes nutricionais as maes e nos cuidados com
0s bebés prematuros ou nascidos em tempo normal realizados por residentes no
ambulatorio de nutricdo e acompanhados por uma preceptora?

Os meétodos praticados na pesquisa se esteiam, sobretudo, no relato de caso e na

pesquisa-acdo, com a participacéo direta, como preceptora, de uma das autoras.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
Inicia-se a fundamentacéo teorica pela educacéo.
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2.1. Educacéo

A educacdo envolve conhecimentos tacitos com estimulos formais (escola,
instituicdo de ensino etc.) e informais (vivéncias sociais com familia, amigos, igrejas etc.).
A formacgdo da individualidade através das identidades culturais, a elucidacdo da
globalizacao e os avancgos tecnologicos sdo alguns dos elementos relacionados a educacgéo
(Sacristan, 2002).

A experiéncia com os aspectos conceituais, emocionais e intelectuais polifacéticos
do mundo é que promovem a aprendizagem. Segundo Sacristan (2002), o ambito da
experimentacao diretamente no espaco e no tempo escolares é limitado. A escola é um
lugar em que cabem poucas experiéncias diretas sobre 0 mundo em geral, por mais que
queiramos aproxima-la da vida e tira-la dos muros em que se encerrou.

Assim, ainda conforme Sacristan (2002), a aprendizagem depende de experiéncias
diretas e indiretas. A educagdo consiste em “emprestar um mundo” cheio de
possibilidades e desafios para que o individuo seja capaz de tomar decisdes através de
experiéncias vicarias.

A educacdo, na visao de Dewey (como citado por Westbrook, 2010), consiste em
melhorar a inteligéncia e os saberes pela qualidade da experiéncia; assim, o resultado da
educacdo (a finalidade) se reflete no percurso trilhado durante o processo de
aprendizagem (0s meios).

Ja segundo Westbrook (2010), a forma tradicional de educacdo com a transmissédo
passiva de informacdes deve ser complementada com a elucidacéo dessa aprendizagem
na pratica produtiva. Todos os atores sociais que rodeiam o individuo participam do
processo de educacdo, e ndo apenas o professor e os colegas dentro de uma sala de aula.

A educacdo é um fendmeno social.

2.2. Educacéo profissional

O mundo do trabalho se separa do que é ensinado na instituicdo escolar. Para
Manfredi (2016), os desafios das atividades laborais destacam-se pela complexidade e
pela especificidade do mercado de trabalho, no qual as profissdes estdo cada vez mais
singulares. H4 momentos em que a formacdo do profissional ndo é suficiente para o
acompanhamento das tendéncias e necessidades do mundo laboral. Aptiddes como
trabalhar em equipe, ter empatia, capacidade de lideranca, pro-atividade, espirito de

inovacéo e reciclagem sdo fundamentais para a ascensao do futuro profissional.
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Em termos econdmicos, de acordo com Ramos (2015), a educacéo apresenta duas
vertentes: capital humano geral (CHG) e capital humano especifico (CHE). O CHG
envolve conhecimentos bésicos e habilidades de uso comum apreendidos pelo sistema
escolar, e o CHE, os conhecimentos especificos adquiridos na vida profissional de acordo
com as tarefas desenvolvidas no dia a dia.

Muitas profissdes passaram a exigir profissionais com novos conhecimentos e
habilidades. Perfis comumente ndo demandados comecaram a ser primordiais para a
valorizagdo do trabalhador, pois ocorreram mudancas na gestdo, na organizacdo e na
contratacdo profissional. Em contrapartida, os avancos tecnoldgicos reduziram a oferta

de empregos e postos de trabalho (Manfredi, 2016).

2.3. Metodologias ativas

A sociedade estd mudando suas formas de organizacdo, producdo,
comercializacdo, diversdo, suas formas de aprendizagem e suas formas de ensino, como
destaca Moran (2000).

Em muitas dindmicas de aprendizagens atuais, onera-se com muito tempo e pouco
aprendizado; docentes e discentes, por vezes, tém a clara certeza de que € preciso mudar
a forma como ensinamos e aprendemos.

Existe uma diferenciacdo de conceitos entre ensino de qualidade e educacédo de
qualidade. O ensino organiza atividades didaticas no intuito de que o discente compreenda
areas especificas do conhecimento, como matematica, histéria, geografia etc. Na
educacdo, a esséncia € auxiliar o lecionando a integrar ensino e vida, conhecimento e
ética, reflexdo e acdo, contextualizando os saberes adquiridos nos campos intelectual,
pessoal e profissional, com a transformacéo da propria vida, do entorno e da sociedade.

Segundo Moran (2000), educar € ajudar os discentes a evoluir em relacdo a propria
identidade e a construir um projeto de vida no campo pessoal, profissional e social,
tornando-os cidadaos realizados e produtivos.

De acordo com Tavares (2004), David Ausubel, na década de 1960, prop6s uma
teoria de aprendizagem destacando a distincdo entre aprendizagem significativa e
aprendizagem mecanica.

A aprendizagem significativa apresenta trés pontos essenciais:

1) Apresentacdo, de maneira logica, de um novo conhecimento;

2) Pré-conhecimentos na estrutura cognitiva;
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3) A apreensdo dos conhecimentos prévios (conceitos subsungores ou conceitos

ancora) com o novo conhecimento.

A aprendizagem mecéanica ou memoristica se da com baixo grau de retencéo de
conteddo, que consiste em uma absorcao literal e ndo substantiva do novo assunto.
Tavares (2004) comenta que uma sugestdo € utilizar a aprendizagem mecéanica quando
n&o existirem na estrutura cognitiva do aprendente as ideias-ancora.

A discussdo em questao refere-se ao ter e ser; ter conhecimento ou ser parte desse
conhecimento deve ser a esséncia da inquietude do discente. Galgar conhecimentos
adquiridos na escola, na universidade, no convivio pessoal e na pratica profissional
transformam a aprendizagem mecanica em aprendizagem significativa.

Para Dewey (como citado em Diesel, Marchesan & Martins, 2016), ndo existe
separagdo entre a vida e a escola. Ou seja, a escola nao esta preparando para a “vida”, e a
vivéncia fora da escola ndo deixa de fazer parte da educagdo desse discente. Com seu
ideério de escola nova, o aluno é colocado no centro e se torna corresponsavel pelo
processo de aprendizagem, sendo o professor mero figurante desse processo.

Diesel, Baldez & Martins (2017) define cinco pontos que integram a
aprendizagem com a vida:

1) Sé se aprende 0 que se pratica; mas nao basta praticar;
2) E necesséria a reconstrucio consciente da experiéncia;
3) Aprende-se por associacao;

4) N&o se aprende um Unico conceito;

5) Toda aprendizagem deve ser integrada a vivéncia.

Conforme Diesel, Baldez & Martins (2017), compreende-se que a interagdo social
é um aspecto essencial as préaticas pedagdgicas dos métodos ativos de aprendizagem. Ela
¢ fundamental para o desenvolvimento cognitivo do individuo por provocar
constantemente novas aprendizagens a partir da solucdo de problemas sob a orientacéo
ou a colaboracdo de adultos mais experientes, redundando em aquisi¢do de conhecimento

(ver Figura 1).
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Figura 1. Principios que constituem as metodologias ativas de ensino.

Aluno:
centro do ensino e
= de aprendizagem ~
Professor:

mediador, Autonomia
facilitador,
ativador
%
[ \
| METODOLOGIAS
ATIVAS DE ENSINO
Inovagdo Reflexdo
N o
Trabalho em Problematizacio
equipe da realidade

Fonte: Diesel, Baldez & Martins (2017).

Os processos de aquisicdo de conhecimento em um cenario de préatica se tornam
a aprendizagem significativa; a vivéncia e a solucdo de problemas reais trazem a tona 0s
conceitos adquiridos na escola projetados na vida; e assistir ao profissional experiente
fazer/ser em um cenario veridico faz assimilar conhecimentos por intermédio do outro,
do pensar coletivo, e remete as varias possibilidades para atingir um melhor resultado da
problematica, afinal, um mesmo problema pode desencadear varias solucdes ou néo.

Os conhecimentos que antes eram isolados se tornam interdisciplinares e outros
saberes intrinsecos vém a tona. Aprender em um ambiente de trabalho integra todas as
disciplinas curriculares, molda o individuo no exercicio da cidadania, trabalha a
inteligéncia emocional do discente e o integra em uma “comunidade” real, na qual o
convivio com o outro é necessario e o0 exercicio de trabalho em grupo € obrigatério. O

discente ndo mais aprende de maneira solitaria e passiva, e sim de modo coletivo e ativo.

2.4. Work-based learning (WbL)

A WbL é uma metodologia ativa de ensino-aprendizagem fundamentada em dois
ambientes educacionais: a instituicdo de ensino e o local de trabalho. O ambiente de
trabalho se conecta com as informacdes adquiridas no ensino e a teoria se aplica na préatica
de forma multi, trans, pluri e interdisciplinar. Por isso, para Durrant, Rhodes & Young

(2009), a WbL é uma metodologia de destaque no ensino superior. Os discentes que
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aprendem no trabalho, para o trabalho e pelo trabalho percebem a conexao entre o ensino
e a vida produtiva (Kendall, 2021).

A WbL sustenta como principios a aprendizagem baseada na préatica no local de
trabalho (normalmente ndo simulado), no aprender fazendo, em um plano de
desenvolvimento de competéncias para a vida profissional.

Genesini (2008) explica que se parte do conceito “work is the curriculum”, ou
seja, as atividades desenvolvidas no trabalho servem de base para a estrutura e a
modelagem curricular das formacgdes continuadas. As necessidades formativas voltadas
ao contexto do trabalho sdo o ponto de partida para a elaboracdo das propostas de
formacéo.

A WbL ¢é cada vez mais requisitada como um componente valioso para 0s
curriculos de alunos de graduacdo e pds-graduacdo. No entanto, para Brodie e Irving
(2007), o desenvolvimento de pedagogias rigorosas para sustentar a WbL e sua avaliacao
ainda esta embrionario.

Brodie e Irving (2007), identificam beneficios para alunos, instituicdes e
educadores.

Os alunos se beneficiam da WbL.:

a) Sd&o expostos a uma variedade de areas dentro de suas carreiras;

b) Realizam treinamentos praticos baseados em competéncias;

c) Séo ofertadas a eles oportunidades de empregos de melhor qualidade;
d) Durante a pratica no trabalho promovem networking;

e) Estabelecem vinculos entre o ensino e o trabalho;

f) Tém a autoconfianca melhorada na teoria e na pratica.

Os beneficios alcancados pelas institui¢des incluem:
a) “Moldam” as habilidades do discente para atender aos requisitos da
unidade de trabalho;
b) Incrementam o numero de candidatos qualificados;
c) Identificam o funcionario em potencial;

d) Agregam a importancia de colaborar com a educagé&o.

Os beneficios para os educadores séo:

a) Geram oportunidades para o desenvolvimento profissional da equipe;
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b) Incrementam o nimero de matriculas em cursos tecnoldgicos e de
extenséo;
¢) Integram a educagdo com a realidade do trabalho e a experiéncia de vida;

d) Reduzem taxas de evasao.

O desenvolvimento de programas de WhbL reflete uma compreensdo mais
profunda das maneiras como a aprendizagem ocorre no local de trabalho. E uma tentativa
de estender a missdo das universidades para além do ensino tradicional dos alunos de
graduacdo e do incentivo a realizacdo de pesquisas.

Facilitar a aprendizagem, relatam Talbot, Costley, Dremina & Kopnov (2017),
requer tutoria altamente qualificada e vontade por parte dos alunos de desenvolver a
capacidade de ensinar a si mesmos e de se tornarem aprendizes autbnomos. Assim, 0s
alunos séo alocados a tutores com conhecimento especializado relevante.

Entende-se que muitas institui¢des ainda ndo adotaram a WbL como método de
ensino-aprendizagem no Brasil porque faltam recursos e disponibilizagdo de instrumentos
de avaliacdo e parcerias com respectivos pares empresa-escola. Também € preciso
reconhecer que o docente retém dominio didatico, e o profissional atende pelo dominio
pratico-assistencial. O contrario também é valido: o docente ndo detém bases préticas, e
o profissional, por sua vez, ndo domina processos didaticos; sendo assim, a unido e a

complementacdo das carreiras endossam o sucesso da WhbL.

2.5.  WbL na saude

A formacdo de profissionais na area da salde se apoia no principio da
integralidade, ou seja, como praticas profissionais, como organizacGes dos servicos e
como respostas governamentais aos problemas de satde (Ramos, 2009). Nesse sentido, a
salide remete as praticas e acOes de sujeitos que cuidam de pessoas de maneira integral, e
ndo apenas com foco na doenca.

A ocupagéo em saude maneja vidas, enquanto na industria e no comércio o foco
estd em producéo social de riquezas. O trabalho em satde singularmente produz e mantém
a vida, cujo desafio é identificar e reconhecer o ser humano em sua plenitude. Partindo
dessa premissa, explica Ramos (2009), ndo ha como trabalhar o ser humano de modo
integral se ndo nos reconhecermos de modo integral — principio que deve estar presente

na formacdo desses trabalhadores. E nesse sentido que se aborda o trabalho como
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principio educativo, na perspectiva da integralidade, afinal, o cuidar ¢ uma acdo
sociocoletiva.

Trabalha-se na area da salde com categorias multiprofissionais: psicélogos,
nutricionistas, enfermeiros, assistentes sociais, terapeutas ocupacionais, médicos,
farmacéuticos etc., cada qual com formacdes especificas da propria area, porém com um
objetivo comum: cuidar dos pacientes em sua integralidade.

A metodologia WbL permite a troca de experiéncias com diversas categorias
profissionais que séo limitadas em muros e conhecimentos dentro da graduacdo de cada
especialidade. A WbL possibilita ao trabalhador uma apropriacdo de conhecimentos,
conhecendo e reconhecendo a totalidade do processo do trabalho, ainda que venha a atuar
em uma parte dessa totalidade (Pinheiro et al., 2005). O profissional da salde deve
compreender o trabalho em seu sentido ontoldgico e histérico, apreendendo para um
principio educativo, além do pedagogico.

Ainda segundo Pinheiro et al. (2005), a ideia de trabalhar com equipes
multiprofissionais (ndo como soma de ocupacgdes, e sim cada qual com suas
responsabilidades e seu comprometimento com a incumbéncia do outro) ainda ndo
superou a disjuncdo das diversas especialidades, e esse se torna um desafio para o
processo da integralidade.

Pinheiro et al. (2005) destaca que a producdo de conhecimento em salde deve
adotar alternativas  técnico-metodologicas, suprindo demandas de maneira
contextualizada e historicamente situada, constituida no cotidiano, no inter-
relacionamento entre normas e préaticas de diferentes autores envolvidos (individuo,
profissional, paciente e institui¢do).

Em funcdo disso, ha parcos estudos praticos da WbL.

2.6. Nutricao

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) define a saide como um estado de
completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas a auséncia de doenca ou
enfermidade. Sendo assim, a nutricdo adequada é fundamental para que se possa atingir
a plenitude fisica, mental e social, considerando a importancia dos aspectos socioculturais
relacionados a alimentacéo (Sociedade Brasileira de Pediatria, 2021).

A nutrigdo é uma area interprofissional e multidisciplinar, biologica e social, tanto

nos fundamentos quanto na aplicacdo, que estuda os mecanismos pelos quais 0s
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organismos Vvivos recebem e utilizam as substancias necessarias ao funcionamento
organico normal. Cozzolino (2007) destaca que é por meio dos alimentos, consumidos e
trabalhados no sistema digestivo, que muitas substancias nutritivas séo absorvidas e
metabolizadas a fim de garantir boa nutricdo, fundamental a salde, aprendizagem,
capacidade de trabalho, desenvolvimento fisico e mental dos individuos.

Os maus hébitos alimentares nos primeiros anos se configuram problemas graves
de saude publica, uma vez que comprometem toda a vida futura da crianga. Sendo assim,
os profissionais da salde devem assistir esses pacientes de maneira holistica e com
qualidade pensando em melhor resolutividade dos problemas nutricionais.

O estimulo a alimentacao saudavel, segundo Sales (2021), deve ser concretizado
desde cedo, para que as criancas tenham um desenvolvimento e um crescimento mais

saudaveis.

2.7.  Ambulatério de nutricao: foco da investigacao

O servico de ambulatério em nutricdo consiste em um acompanhamento por
equipe multidisciplinar apta a lidar com possiveis problemas de desenvolvimento
neuromotor, metabdlico e de crescimento da crianca (Brasil, 2015).

A nutricionista ambulatorial tem como fungéo fornecer orientag¢fes de incentivo
ao aleitamento materno, aconselhamento sobre introducao alimentar, manejo das criangas
com falha de crescimento, orientacdo para dietas especificas como: alergia a proteina do
leite de vaca (APLV) e outras situacdes relacionadas a alimentacdo e a nutricdo a fim de
promover melhor crescimento e desenvolvimento infantil (Pereira, 2018), além da
prevencdo das doencas cronicas ndo transmissiveis (DCNT).

A nutricdo adequada em qualidade e quantidades de macro e micronutrientes se

torna essencial na promocao da satde do individuo.

3. METODO

Os metodos adotados na pesquisa se fundamentam em: abordagem mista; natureza
aplicada; objetivo exploratorio; procedimentos de pesquisa-a¢do; modelagem de relato de
caso.

Selecionaram-se 0os métodos citados, pautados nas referéncias estabelecidas por
Tripp (2005), Yoshida (2007), Sampieri, Collado & Lucio (2013), Felcher, Ferreira &

Folmer (2017) e Thiollent (2018), isso porque 0 caso em exame se configurou pertinente,
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parcamente estudado, ostentar certa caracteristica de ineditismo. E ainda, que o
pesquisador agiu efetivamente intentando elucidar o problema, em virtude da area de
conhecimento, do locus, do tema e do método de ensino-aprendizagem em que se
manifestou (atendimento nutricional, hospital publico, perinatologia e WhbL); e, em
complemento, os pesquisadores cooperaram e participaram efetivamente dos eventos.

O local selecionado, pelo julgamento dos autores, foi um hospital publico
especializado em gestantes de alto risco e bebés prematuros. A escolha do processo, o
atendimento ambulatorial, se fez pela expressiva necessidade social do trabalho realizado
(orientacdo nutricional) e pela representativa quantidade de atendimentos, em média seis
por dia.

Ressalta-se, ainda, a participacdo absoluta de uma das autoras nos processos como

preceptora, atuando a todo momento com as residentes/alunas.

4. ANALISES E DISCUSSAO

Iniciam-se as analises e discussao pelo relato de caso.

4.1. Relato de caso

O Hospital (designacao adotada a partir de agora) iniciou suas atividades em 4 de
dezembro de 1972, com o intuito de agregar a assisténcia com o ensino. Na prética, desde
os primérdios, abrigava residéncias médicas reconhecidas pelo Ministério da Educacéo
nas areas de ginecologia, obstetricia e neonatologia. Desde 2015 abrange as mais diversas
areas tidas como ndo médicas (nutricdo, psicologia, assisténcia social, farmacia,
enfermagem, fisioterapia e fonoaudiologia) por meio da residéncia multiprofissional em
perinatologia.

O Hospital é vinculado diretamente a Secretaria regional de Saude, subordinando-
se em Ultima instancia ao Ministério da Saude, e atende 100% da populacédo pelo Sistema
Unico de Satde (SUS).

O setor de nutri¢do e dietética atua na unidade hospitalar desde sua inauguracéo,
e 0 atendimento ao paciente inclui programas de oncologia, grupo de incentivo ao
aleitamento materno, gestante adolescente, gestante de alto risco, casa da gestante,
climatério e pré-natal.

Em 2015, o Hospital iniciou a primeira turma de Residéncia Multiprofissional em

Neonatologia, concluida em fevereiro de 2017.
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As atuacOes dos residentes envolvem os cuidados com o publico em perinatologia
(gestantes e bebés) e areas afins. A responsabilidade pelo ensino é compartilhada entre o

Hospital e a instituicdo de ensino superior (IES).

4.2. Residente em nutricdo

O residente em nutricdo € um profissional com bacharelado nessa area cuja
residéncia em neonatologia agrega conhecimentos de pés-graduacdo na éarea de
perinatologia, com aulas tedricas e especificas ministradas pela IES e as aulas praticas —
assistenciais — ministradas no Hospital.

O ambulatério de nutricdo atende as demandas da médica pediatra para orientar
questBes relacionadas a alimentacao, cujo enfoque consiste em: promover o aleitamento
materno, orientar a introducdo alimentar, esclarecer davidas sobre alergias e intolerancias
e acompanhar o crescimento do bebé.

O programa conta com duas residentes R1, cujo ingresso no programa ocorreu em
fevereiro de 2021, e uma residente R2, com inicio em fevereiro de 2020.

Os principais aspectos abordados no processo ensino-aprendizagem do
ambulatorio de nutricdo consistem em:

a) Leitura dos principais manuais de referéncia para assisténcia nutricional;

b) Apresentagdo dos impressos utilizados na instituicdo para as orientagdes
alimentares;

c) Orientacbes quanto ao preenchimento dos protocolos/formularios de
acompanhamento do bebé no prontuario médico e observacdo quanto ao
atendimento realizado pela preceptora de referéncia.

Apds esses passos, 0 residente inicia seu primeiro atendimento sendo observado
pela preceptora. Depois, ao final de cada atendimento, sdo abordados aspectos a serem
lapidados. Caso necessario, em tempo real, a preceptora complementa e/ou corrige as
orientagdes fornecidas pelo residente.

No periodo de atendimento do residente, sdo analisados (pela preceptora) aspectos
pessoais como: empatia com o paciente, capacidade de praticar a escuta, investigacao de
possiveis problemas nutricionais ndo relatados pela mae e, principalmente, 0 momento
correto de mediar orientagdes, pois em alguns pontos a atencdo do cuidador se divide

entre o bebé e o residente.
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4.3. Avaliagdo

As preceptoras dos programas avaliam os residentes com periodicidade semestral,
tomando por base o resumo das atividades desenvolvidas, o desempenho técnico
profissional e a integracdo nas atividades curriculares.

A avaliacdo consiste em verificar 0s seguintes aspectos: assiduidade,
pontualidade, interesse, relacdo residente-paciente, comportamento ético e
relacionamento interpessoal, respeito aos regimentos e normas, organizacdo dos registros
em prontuario e apresentacao de casos clinicos nas reunides tedrico-praticas.

A avaliacdo é um importante instrumento para o processo de aprendizagem dos
residentes com o intuito de subsidiar a tomada de decisdes em relacdo ao que eles
aprenderam e também aos aspectos a serem aperfeicoados ou revistos.

Considerando que a avaliacdo da aprendizagem é um processo continuo, é inviavel
a adogéo de apenas um instrumento de avaliagdo. A instituicdo conta com a avaliagéo
formal escrita (Figuras 2, 3 e 4), porém, a maior parte da avaliacdo é feita just in time.
Sendo assim, sdo considerados aspectos relevantes o acolhimento ao paciente, a pratica
da escuta, a capacidade de realizar diagnostico nutricional, a habilidade em fornecer aos
cuidadores informacbes precisas e consistentes para a validacdo das orientagOes
nutricionais e o registro técnico delineando todo o atendimento ambulatorial.

A avaliacdo do residente consiste em analisar a capacidade que ele manifesta em
aplicar todos os conhecimentos tedricos apreendidos durante a vida académica com o

aprendizado sobre nutricdo em perinatologia na pratica clinica.

Figura 2. Identificacdo e critérios.

INSTRUMENTO DE AVALIACAO PRATICA
R1() R2( ) R3()

RESIDENTE:

CATEGORIA PROFISSIONAL: Nutricao
PROGRAMA: Res. Multiprofissional em Perinatologia
UNIDADE:

CENARIO DE PRATICA: Ambulatdrio de Nutrigio
PERIODO: 10. SEMESTRE 2021

A avaliagdo da Aprendizagem tera uma escala de pontuagdode 1a 3:
JE scala de Avakagio

1- INSATISFATORIO Ocorreram falhas no item avaliado.

2- RESULTADO ESPERADO _ Cumpriu adequadamente o item avaliado
13-MUITO BOM Destacou-se positivamente no item avaliado

Fonte: Hospital publico em que a pesquisa foi realizada (2022).
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Figura 3. Competéncias.

PONTUAGAO
IGRIJPO COMPETENCIAS r z”; Y
|E pontual
Cumpre carga horéna adequada
APRESENTACAO
Apresenta-se trajado adequadamenta com dentificagao
Demonstra iniciativa e capacidade de tomar decisbes
Demonstra postura ética
Demonstra capacidade de avaliagBo e conduta de caso clinco
ASPECTOS TECNICOS E

PROFISSIONAIS Domina competéncias especificas de sua area
Realiza a pratica de forma integrada
Toma decisdes com base em eficicia e custo-beneficio
Comunica-se adequadamente com a equipe de trabalho
Comunica-se adequadamente com o paciente e sua famila
Realiza anamnese/entrevista com competéncia

COMUNICAGCAO Orienta adequadamente o pacente acerca de seus problemas de satide,
tratamento & promogao de salde
Apresenta capacidade para realizar rabaiho em equipe multiprofssional
Realiza com competéncia a comunicagho escrta (receitudrio, prontudno,
atestado, relabdrios)
|E capaz de assumir posigao de lideranca

LIDERANCA E Demonstra com, sabilidade na sua pratica
GERENCIAMENTO Promisso e respon na sua pri
Demonstra capacidade de gerenciar dderentes recursos de trabalho em
Lcarnpo de pratica
Demonstra ntereésse em aprender
Demonstra autonomia para buscar novas informagdes
INTERESSE ACADEMICO E

PROFISSIONAL Demonstra capacidade de compartiihar conhecimento com a equipe com
vista a apnmoramento da qualidade do culdado
Participa de produg3o clentifica do servigo

Fonte: Hospital publico em que a pesquisa foi realizada (2022).
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Figura 4. Melhorias, estratégias e observacoes.

0 QUE DEVE SER MELHORADO ESTRATEGIAS

OBSERVACOES:

Fonte: Hospital publico em que a pesquisa foi realizada (2022).

Os aspectos socioemocionais s&o relevantes para qualificar a consulta. E essencial
observar a postura do residente diante dos relatos e aflicdes dos cuidadores com condutas
e falas de cunho acolhedor e reforcador dos aspectos positivos das a¢gdes dos responsaveis.

A andlise dos registros de protocolos técnicos do servico se torna um importante
instrumento de avaliacdo, na medida em que se observa a escrita técnica na capacidade
de interpretar curvas de crescimento, realizar triagem de risco nutricional, definir o
diagnostico nutricional e a conduta na assisténcia nutricional e dietoterapica.

A avaliagdo do residente & continua, de maneira integral e constante, com
feedbacks diarios atrelados a um olhar atento a evolucéo individual e ao incremento do
conhecimento incipiente progredindo com os desafios do dia a dia no mundo do trabalho.
No caso das residentes avaliadas até 0 momento da pesquisa, os resultados auferidos se

mostram apropriados e valiosos.
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4.4. Resultados

Iniciam-se os resultados pela apresentacao.
4.4.1. Apresentacio

A WbL como método de ensino-aprendizagem nos moldes da metodologia ativa
proporciona experiéncia integrada fundamentada na triade residente, paciente e ambiente
de trabalho (real e ndo simulado). Os discentes tém a oportunidade de colocar em prética
e de maneira autbnoma todo o contetido aprendido e apreendido no &mbito académico. A
teoria se confirma na pratica assistencial, ndo apenas em situacdes planejadas ou guiadas
em sala de aula. Assim, o aluno deve se propor a estar preparado para o0 inesperado e o

imprevisto.

4.4.2. Acdo combina teoria e pratica

O trabalho em uma instituicdo hospitalar é acima de tudo humano. Somente se
aprende a lidar com as pessoas a medida que se articula a convivéncia, erros, acertos,
criticas e correcdes, interagindo socialmente.

A prética profissional em matriciamento (modo de produzir satde em um processo
de construcdo compartilhada) com o preceptor, nas varias categorias profissionais,
promove por meio do bindmio residente graduado e paciente um importante aprendizado
socioemocional, além de técnico e assistencial. A educacdo traduz, em particular, um
contexto social, porém, em WbL os professores e colegas de institui¢cbes de ensino sdo
substituidos por preceptores e colegas das diversas areas nas instituicdes de trabalho.

No ambulatério de nutrigdo o residente inicia as atividades meramente atentando
as condutas adotadas pelo profissional especializado na area em atendimento. Nesse
momento, observam-se aspectos da apresentacdo, da postura, da fala, da escuta, da
empatia, do diagnostico e da orientacdo nutricional, da entrega de impressos e do registro
de dados em formularios definidos pela instituicdo. Ao mesmo tempo, o residente
constata todo o aprendizado tedrico sendo finalmente aplicado na prética assistencial.

Apols varias observacdes de casos clinicos, € dada uma oportunidade de
atendimento do residente. Assim, a preceptora, ao lado do residente, esclarece davidas
guanto ao preenchimento dos formularios, a conduta nutricional, a entrega de impressos
de orientagéo nutricional e ao registro do atendimento.

Durante o atendimento, a preceptora esta totalmente atenta as condutas e a postura

do residente, ficando disponivel para eventuais davidas e corregdes.
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Ao final de cada atendimento ambulatorial, a preceptora congratula os aspectos
positivos do residente, corrige eventuais falhas técnicas e tedricas e reforga aspectos que
seriam necessarios para complementacdo. A preceptora reforca a importancia de nédo
apenas versar sobre as orientagcdes nutricionais, mas também da capacidade de coloca-las
em prética.

No retorno do paciente ao ambulatorio, o residente deve verificar se as
explanagdes foram atendidas a contento e, em caso negativo, encontrar alternativas junto

a mée para a promocao da educacgéo nutricional.

4.4.3. Autonomia dos discentes guiados pela preceptora
A garantia do aprendizado deve ser baseada em uma conduta autbnoma de
qualidade: nos meios que o discente trilhou, na forma como ele conduziu esse

aprendizado e na interagdo com o meio.

4.4.4. Obtencdo de resultados plausiveis

A WbL possibilita ao residente transformar a propria vida e, principalmente, seu
entorno. A teoria aplicada na pratica e a pratica reforcando a teoria é o que conduz o aluno
a mergulhar no conhecimento, e ndo apenas se apropriar dele — o residente € o
protagonista do processo de aprendizagem.

O discente trabalha de modo integral para atender a integralidade. Os
procedimentos de orientacBes nutricionais realizados pelos residentes com os cuidadores
de bebés prematuros e a termo (nascidos em tempo esperado), acompanhados por
profissional da area com experiéncia no ambulatério multidisciplinar do Hospital,
transpassa resultados propicios para a formacdo do profissional técnico, assistencial,

técnico-assistencial e humanizado.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Pelos detalhamentos contidos no item 4, considera-se que o objetivo relativo as
aplicacbes e aos resultados obtidos em relagio a WbL no ambiente estudado foi
alcancado, visto o efetivo aprendizado examinado e medido.

Quanto a plausibilidade dos procedimentos e orientacdes empregados, foram

constatados resultados bem-sucedidos em funcdo da qualidade dos aconselhamentos
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dados as maes em consulta e da elegibilidade da residente em sua autoconfianca em
promover a adequada conduta profissional em preceitos técnico-assistenciais e éticos.
Por fim, no caso estudado, julga-se a WbL como metodologia ativa admissivel no
ensino-aprendizagem e geradora de persistentes e confiaveis resultados, dada a
importancia ao solidificar aquilo que se aprende na teoria, sendo vivenciada na pratica
em sua integralidade.
Destaca-se ainda, nos processos, 0 papel marcante da preceptora.
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